
Wat heeft u nodig om bij ons een auto te kunnen huren? 

  

* 
Dubbele Legitimatie bestaande uit, een geldig Nederlands rijbewijs én een geldig 

Nederlands Paspoort of ID-Kaart 

* 
Bedrijven dienen tevens een uittreksel uit het handelsregister (KVK) te 

overleggen. 

* U dient op een Nederlands woonadres ingeschreven te staan. (Geen Postadres) 

* De borg (met een minimum van € 500,-) dient vooraf voldaan te worden. 

* 
De huurprijs voor de verhuurperiode (maximaal één maand)  dient vooraf voldaan 

te worden. 

* 
U zult een PIN betaling van minimaal € 0,01 moeten doen ter verificatie van uw 

bankgegevens. 

* 
U kunt bij ons per PIN, contant en per bankoverschrijving (vooraf) betalen (wij 

accepteren géén creditcards) 

* De huurder / huurster dient in eigen persoon de auto af te halen. 

* 
Indien u aan 1 of meerdere van onze eisen niet kunt voldoen kunt u bij ons helaas 

geen auto huren, wij vragen hiervoor uw begrip. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Algemene Huurvoorwaarden:  
 
Begripsomschrijving  

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:  
 
Voertuig: Voertuig of de andere zaak, die het onderwerp is van de huurovereenkomst.  
Huurder: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die als huurder de huurovereenkomst sluit.  
Verhuurder: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die als verhuurder de huurovereenkomst sluit.  
Consument: De huurder die een natuurlijk persoon is en de huurovereenkomst niet heeft gesloten in de uitoefening van beroep of 

bedrijf.  
Schade van de verhuurder: De vermogensschade die verhuurder direct of indirect lijdt ten gevolge van: Beschadiging (waaronder 

mede begrepen een toestand van het voertuig of van onderdelen daarvan die niet past bij normale slijtage) of vermissing van het 
voertuig of van toebehoren of onderdelen daarvan, of van een andere zaak van de verhuurder. Tot deze schade behoren onder 
meer de kosten van vervanging van het voertuig aan persoon of goed toegebracht nadeel, waarvoor de verhuurder, de 
kentekenhouder of de aansprakelijkheidsverzekeraar van de auto aansprakelijk is. De feitelijk bestuurder van het voertuig.  
Bestuurder: De feitelijk bestuurder van het voertuig.  

 
Artikel 1 Bepaling van de huurprijs, overige kosten en huurperiode  

 
Lid 1 Rijklaar maak kosten, haal – brengkosten, aftank kosten en contractkosten kunnen door verhuurder aan huurder in rekening 
worden gebracht. 
Lid 2 De huurovereenkomst wordt aangegaan voor de periode en het tarief zoals op de huurovereenkomst is vermeld c.q. op 
andere wijze schriftelijk is overeengekomen.  
Het is de huurder niet toegestaan het voertuig buiten de openingstijden van de verhuurder te retourneren.  
Lid 3 Het uiteindelijk meegegeven voertuig kan afwijken van de getoonde afbeeldingen. De afbeeldingen op onze website en in 
onze folders zijn slechts ter illustratie. Prijs- en modelwijzigingen, typ- en zetfouten voorbehouden. Tevens behoudt verhuurder zich 
het recht voor het gereserveerde type voertuig te wijzigen in een gelijkwaardig voertuig zonder opgave vooraf. 
Lid 4 Een huurdag is gelijk aan een kalenderdag van 9.00 uur – 17.00 uur.  
Lid 5 Alle tarieven zijn exclusief 19% BTW tenzij nadrukkelijk anders aangegeven.  
Lid 6 Het overeengekomen huurtarief is inclusief WA-verzekering, Pechhulp en Vervangend vervoer 
Lid 7 De minimum leeftijd van de huurder c.q. de bestuurder is achttien jaar, en deze persoon dient in het bezit te zijn van een 
geldig Nederlands rijbewijs.  
Lid 8 De huurder dient zich naast het Nederlandse rijbewijs extra te legitimeren met een geldig Nederlands Paspoort of ID Kaart.  
Ter controle van het actuele woonadres dient een bank-/giroafschrift van niet ouder dan één maand te worden overlegd. 
Lid 9 Bij aanvang en beëindiging van de huurperiode wordt de kilometerstand van betreffend voertuig genoteerd.  
Indien gedurende de huurperiode de kilometerteller defect raakt dient huurder de verhuurder direct op de hoogte stellen.  
Lid 10 Voor het gebruik van het voertuig in het buitenland dient de huurder zelf een aanvullende reisverzekering af te sluiten.  
Lid 11 Indien het voertuig niet volledig afgetankt wordt ingeleverd door de huurder dan is de verhuurder gerechtigd om, naast de 
kosten van de brandstof € 25,00 handelings- cq. administratiekosten voor het aftanken van het voertuig in rekening te brengen aan 
de huurder.  
Lid 12 Indien het voertuig een bestemming heeft buiten Nederland dient de huurder voor aanvang van de huurperiode de 
verhuurder hierover te informeren.  
Lid 13 Indien het voertuig een bestemming heeft buiten Nederland brengt de verhuurder het betreffende voertuig onder bij de 
vervangende autoservices van de ANWB, voor deze service brengt de verhuurder een toeslag aan de huurder in rekening.  
Lid 14 Indien de bestemming van het voertuig in het voormalig Oostblok is gelegen dient de huurder dit expliciet vooraf aan de 
verhuurder kenbaar te maken.  
Verhuurder is gerechtigd hiervoor een risicotoeslag te berekenen van € 25,00 per huurdag  
Lid 15 Verhuur naar Turkije en Marokko is helaas niet mogelijk i.v.m. verzekeringspolis.  
Lid 16 De verhuurder behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om niet tot verhuur te komen.  
Tevens hoeft verhuurder hierbij geen opgaaf van exacte reden(en) aan huurder te geven.  
Verhuurder is tevens gerechtigd een overeengekomen huurcontract met onmiddellijke ingang te beëindigen.  
Lid 17 Indien huurder een betreffend voertuig wenst te gebruiken/heeft gebruikt voor bedrijfsmatige doeleinden dan geldt een 
kilometervrij tarief van 7500 km. per maand.  
Hierboven berekent verhuurder aan huurder een bedrag ad. Eur. 0,15 per gereden kilometer.  
Lid 18 Per bekeuring gemaakt met de huurauto berekenen wij € 25,- administratiekosten en deze worden verrekend met de borg of 
worden na binnenkomst achteraf verrekend d.m.v. een factuur. 
 
Artikel 2: Verzekeringen  

 
Bij verhuur kunnen twee soorten verzekeringen gelden.  
Verzekering personenvervoer:  

Lid 1 Het huurtarief is inclusief een WA-verzekering.  
Lid 2 De WA-dekking bedraagt Eur. 2.500.000,-  
Lid 3 Het eigen risico bedraagt Eur. 1500,- per schade geval, met uitzondering van bovenhoofdse schade, in welk geval het eigen 
risico voor particulieren Eur. 3000,- per schadegeval bedraagt en voor bedrijven Eur. 5000,- bedraagt per schadegeval.  
Lid 4 Indien de bestemming in het voormalig Oostblok ligt, bedraagt het eigen risico respectievelijk Eur. 2500,- en bij bovenhoofdse 
schade Eur. 5000,-  
Verzekering goederenvervoer:  

Lid 1 Het huurtarief is inclusief een WA-verzekering.  
Lid 2 De WA-dekking bedraagt Eur. 2.500.000,-  
Lid 3 Het eigen risico bedraagt Eur. 1000,- per schadegeval. Voor bovenhoofdse schade bedraagt het eigen risico voor 
particulieren Eur. 1500,- per schadegeval en voor bedrijven Eur. 5000,- per schadegeval.  
 
 



 
 
 
 
 
Artikel 3: Borg en betalingen  

 
Lid 1 Het bedrag van de borgsom is minimaal € 500,- en deze dient te worden voldaan bij aanvang van de huurperiode.  
Lid 2 De overeengekomen huursom dient bij aanvang van de huurperiode te worden voldaan.  
Lid 3 Als borg en voor betalingen accepteert de verhuurder de volgende betaalmiddelen: Betaling per PIN en a contant, 
overschrijving vooraf per bank-/girorekening.  
Bij contante betaling dient huurder een pintransactie te doen ad. € 0,01 ter verificatie van verstrekte gegevens.  
Lid 4 De verhuurder is gerechtigd om alle huurgelden bij vooruitbetaling te verlangen.  
Lid 5 Indien de huurder de huurgelden niet op tijd voldoet, is de huurder wettelijk in verzuim.  
Vanaf de datum van verzuim is de huurder over het verschuldigd huurbedrag de dan geldende wettelijke rente verschuldigd.  
Als het voertuig wordt geretourneerd door huurder aan verhuurder dienen alle kosten te zijn voldaan.  
Lid 6 Indien huurder ook na sommatie in gebreke blijft het verschuldigde bedrag te voldoen is huurder gehouden tot het vergoeden 
van alle noodzakelijke buitengerechtelijke als mede gerechtelijke kosten met een minimum van € 44,03  
Lid 7 Reservering uitsluitend onder voorbehoud van aanbetaling.  
 
 
Artikel 4: Annulering & Beëindiging 
 

Lid 1 Beëindiging van de huurovereenkomst is niet mogelijk binnen de overeengekomen huurtermijn.  
Op eigen initiatief retourneren van het gehuurde voertuig resulteert daarom ook niet in restitutie van de reeds betaalde huursom.  
Lid 2 Bij annulering van reservering door de door de klant is Autoverhuur Apeldoorn gemachtigd de reserveringskosten te 
behouden voor de gemaakte kosten. Hierbij worden reeds gedane (aan-)betalingen niet gerestitueerd. 
 
Artikel 5: Beslag op het voertuig  

 
Lid 1 In geval van administratief, civiel c.q. strafrechtelijk beslag op het voertuig, blijft de huurder gehouden tot de nakoming van de 
verplichtingen van de huurovereenkomst tot op het moment waarop het voertuig vrij van beslagen weer in het bezit van verhuurder 
is.  
Lid 2 Huurder is gehouden om verhuurder schadeloos te stellen voor alle uit het beslag voortvloeiende kosten.  
Lid 3 Voor de gehele periode van beslaglegging wordt de huurder aansprakelijk gesteld tot het betalen van alle te maken kosten 
 
Artikel 6: Bemiddelings- en geschillenregeling  

 
Lid 1 Indien huurder een klacht c.q. geschil kenbaar wil maken dient deze aangetekend schriftelijk kenbaar te worden gemaakt aan 
verhuurder.  
Lid 2 Voor al het overige is het Nederlands recht van toepassing.  
 
Artikel 7: Kosten verbonden aan het gebruik van het voertuig  

 
Lid 1Gedurende de huurperiode zijn de aan het gebruik van het voertuig verbonden kosten, bijvoorbeeld: tolgelden, 
brandstofkosten, oliekosten, ruitenwisservloeistof, reinigingskosten, parkeergelden, kleine reparaties zoals banden reparaties en 
vervangen van verlichting/zekeringen etc. voor rekening van de huurder.  
Lid 2 Verhuurder kan nimmer aansprakelijk worden gesteld voor geleden schade en gemaakte kosten als gevolg van 
schadegevallen, pechgevallen en uitvallen van het gehuurde voertuig. Voor al deze gevallen dient huurder zich zelf te verzekeren 
d.m.v. bijvoorbeeld een goede en doorlopende reisverzekering. 
 
Artikel 8: Gebruik van het voertuig  

 
Lid 1 Huurder dient op zorgvuldige wijze met het voertuig om te gaan en ervoor te zorgen dat het voertuig overeenkomstig zijn 
bestemming wordt gebruikt.  
Lid 2 Huurder is gehouden het voertuig in oorspronkelijke staat bij de verhuurder terug te bezorgen.  
Lid 3 Huurder is verplicht tot het ongedaan maken van door of namens hem aangebrachte veranderingen c.q. toevoegingen. 
Huurder kan terzake geen enkel recht op vergoeding doen gelden.  
Lid 4 Huurder is gehouden om een lading van het voertuig voldoende te borgen.  
Lid 5 Huurder dient erop toe te zien dat alle bestuurders van het voertuig beschikken over de bevoegdheid en de lichamelijke en 
geestelijke gesteldheid die voor het besturen van het voertuig vereist is.  
Lid 6 Het is huurder niet toegestaan het voertuig weder te verhuren dan wel zonder uitdrukkelijke toestemming van de verhuurder 
aan een ander in gebruik te geven.  
Lid 7 Het is huurder niet toegestaan om verhuurder jegens derden te verbinden of de schijn daartoe te wekken.  
Lid 8 Indien het voertuig uit machte van huurder geraakt, dient deze de verhuurder direct in kennis te stellen alsmede de politie ter 
plaatse.  
Lid 9 Het is huurder niet toegestaan het voertuig buiten de Nederlandse grenzen te brengen, tenzij met uitdrukkelijke instemming 
van verhuurder.  
Lid 10 Huurder is gehouden het voertuig schoon en netjes aan verhuurder te retourneren. Bij het niet nakomen van deze 
schoonmaakverplichting kunnen kosten in rekening worden gebracht met een minimum van € 35,-  
Lid 11 Huurder dient immer voor het voertuig geschikte brandstof te tanken.  
Bij verkeerd gebruik komen alle daaraan verbonden kosten voor rekening van de huurder.  
Lid 12 Huurder dient het voertuig op de afgesproken datum aan verhuurder te retourneren.  
Indien het voertuig niet op de betreffende datum is geretourneerd zal hiervan aangifte worden gedaan bij de politie.  



 
 
 
 
 
 
 
Artikel 9: Aansprakelijkheid van de huurder voor schade  

 
Lid 1 Indien tussen verhuurder en huurder geen schade beschrijving van het voertuig is opgemaakt, wordt aangenomen dat 
huurder het voertuig in onbeschadigde toestand heeft ontvangen.  
Lid 2 Huurder is aansprakelijk voor alle schade van de verhuurder die is ontstaan ten gevolge van enige gebeurtenis tijdens de 
huurperiode of anders zins verband houdende met de huur van het voertuig.  
Lid 3 Indien er een eigen risico in de huurovereenkomst is overeengekomen is de aansprakelijkheid van de huurder per schade 
geval beperkt tot het bedrag van het eigen risico tenzij de schade is ontstaan door grove nalatigheid, opzet, schuld dan wel door 
het niet opvolgen van het geen overeengekomen in het huurcontract c.q. vermeld in deze voorwaarden.  
 
 
Artikel 10: Onderhoud/Herstellingen van/aan het voertuig  

 
Lid 1 De huurder is verplicht de kosten van kleine reparaties te zelf voldoen, tenzij deze zijn ontstaan door tekortschietingen van de 
verhuurder in de nakoming van de verplichting tot het verhelpen van gebreken.  
Lid 2 Herstellingen aan het voertuig dienen immer in het bedrijf van verhuurder worden uitgevoerd.  
Lid 3 Huurder dient alvorens het voertuig voor herstellingen bij derden aan te bieden, hiertoe (schriftelijk) toestemming van 
verhuurder te verkrijgen.  
Lid 4 Alle op eigen initiatief van de huurder uitgevoerde reparaties en/of onderhoud zijn voor rekening van de huurder zelf. 
Voor reparaties en/of onderhoud waar verhuurder geen (schriftelijke) toestemming heeft gegeven kan geen aanspraak worden 
gemaakt op vergoeding. 
Lid 5 Verhuurder kan nimmer aansprakelijk worden gesteld voor geleden schade en gemaakte kosten als gevolg van 
schadegevallen, pechgevallen en uitvallen van het gehuurde voertuig. Voor al deze gevallen dient huurder zich zelf te verzekeren 
d.m.v. bijvoorbeeld een goede en doorlopende reisverzekering . 
Lid 6 Huurder zal op eerste verzoek van verhuurder het voertuig ter periodieke keuring c.q. controle aanbieden.  
Bij verhuur vanaf 6 maanden -> 1 controle  
Bij verhuur vanaf 7 maanden t/m 12 maanden -> 2 controles  
 
Artikel 11: Verwerking van persoonsgegevens  

 
Lid 1 De persoonsgegevens die worden vermeld in het huurcontract worden door verhuurder als verantwoordelijke in de zin van de 
Wet Bescherming Persoonsgegevens verwerkt in een registratiesysteem. Door deze verwerking kan verhuurder de overeenkomst 
uitvoeren en optimale services bieden aan de huurder.  
Lid 2 Huurder kan tegen verwerking van de gegevens ten behoeve van direct mailing bij de verhuurder verzet aantekenen, dat zal 

worden gehonoreerd. 


